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ALLEGATO B

RELAZIONE TECNICO-DESCRITTIVA
Procedura aperta per la fornitura, installazione, gestione e manutenzione del servizio
di biciclette pubbliche in condivisione (sistema di bike sharing) per la Citta di Monza

MODELLO “RELAZIONE TECNICO-DESCRITTIVA”
(ART.3 del Disciplinare di Gara)

Il sottoscritto

Al Comune di Monza

nella sua qualita di

dell’Impresa o Consorzio

con sede in

telefono fax

codice fiscale

partita I.V.A.

Il sottoscritto

Ovvero (in caso di A.T.l.)

nella sua qualita di

dell’Impresa Capogruppo

con sede in

telefono fax

codice fiscale

partita I.V.A.

in A.T.l. con U'Impresa/le Imprese

relativamente alla “Procedura aperta per la fornitura, installazione, gestione e manutenzione

del servizio di biciclette pubbliche in condivisione (sistema di bike sharing) per la Citta di

Monza”

DICHIARA

che il sistema di bike sharing offerto, nel rispetto dei requisiti minimi prestazionali richiesti dal

Capitolato Speciale d’Appalto, e cosi costituito:
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1. VALORE TECNICO DELLA FORNITURA
1.1. CICLOSTAZIONI (cfr. ART.3 del Capitolato Speciale d’Appalto)

. Qualita estetica e coerenza con il contesto urbano delle singole ciclostazioni (intese

come sistema integrato di totem, cicloposteggi, colonnine per la ricarica elettrica,
velocipedi):
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Vita tecnica stimata delle attrezzature a corredo delle ciclostazioni:

Sistema di ancoraggio al suolo delle attrezzature fisse (totem, cicloposteggi, colonnine
per la ricarica elettrica) a corredo delle ciclostazioni in relazione alla facilita di
spostamento e possibilita di re-installazione delle stesse:
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Tecnica di realizzazione degli elementi grafici in funzione della durabilita della stessa:

Sistema di segnalazione guasti e/o malfunzionamenti da parte dell’utente al
manutentore presso ogni singola ciclostazione:
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Altro:

1.1.1. TOTEM (cfr. ART.4 del Capitolato Speciale d’Appalto)

Scheda tecnica con indicazione dei materiali e delle dimensioni di ingombro:
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(per i totem interattivi) Sistema di visualizzazione credito residuo utente:

(per i totem interattivi) Sistema di identificazione dei velocipedi prelevati e del relativo
grado di utilizzo:
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Altro:
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1.1.2. CICLOPOSTEGGI (cfr. ART.5 del Capitolato Speciale
d’Appalto)

Scheda tecnica con indicazione dei materiali e delle dimensioni di ingombro:
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Possibilita di allestimento per moduli ai fini della massima espandibilita e flessibilita del
sistema con contestuale minimizzazione dell’impatto e dell’occupazione del suolo
pubblico in relazione allo spazio disponibile:

Limitazione interventi di manomissione suolo pubblico per installazione e collegamenti
elettrici:
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Sistema di allarme per tentato furto velocipedi presso cicloposteggi:

Altro:
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1.1.3. COLONNINE DI RICARICA PER VEICOLI ELETTRICI LEGGERI
(cfr. ART.6 del Capitolato Speciale d’Appalto)

Scheda tecnica con indicazione dei materiali e delle dimensioni di ingombro:

Comune di Monza - 20900 Monza

11




ALLEGATO B
RELAZIONE TECNICO-DESCRITTIVA
Procedura aperta per la fornitura, installazione, gestione e manutenzione del servizio
di biciclette pubbliche in condivisione (sistema di bike sharing) per la Citta di Monza

Sistema di comando della fornitura elettrica tramite tessera CRS o compatibile e
contestuale inibizione della fornitura di energia elettrica per errato inserimento della
spina nella presa di corrente:

Sistema di segnalazione personalizzata all’utente dell’avvenuto completamento del ciclo
di ricarica:
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Altro:

1.1.4. VELOCIPEDI (cfr. ART.7 del Capitolato Speciale d’Appalto)

Specifiche tecniche:
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ALLEGATO B

Accorgimenti costruttivi dei velocipedi che impediscano o minimizzino la possibilita di

asportazione di parti di esse:
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Sistema di aggancio/sgancio dei velocipedi ai cicloposteggi in funzione anche ad esigenze
di riconoscimento del mezzo e di finalita deterrenti per eventuali tentativi di furto:
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Altro:

1.2. SISTEMA SOFTWARE (cfr. ARTT. 8 e 9 del Capitolato

Speciale d’Appalto)
Elenco funzionalita del sistema software e loro descrizione in relazione alle
caratteristiche di semplicita e flessibilita del sistema:
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Accessibilita del portale tramite piattaforma web, sia per il profilo gestore che per il
profilo utente, senza vincolo di accesso da postazioni dedicate:

Assenza di obbligo di installazione, da parte dell’utente, di software e/o licenze dedicati
e accessibilita tramite comuni programmi per la navigazione web:
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Descrizione modalita ASP per la gestione del sistema:

Utilizzo di soluzioni opensource:
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Modalita di comunicazione tra le varie componenti del sistema (server applicativo,
applicazione web, totem, lettore smart card, ciclo stazioni, ciclo posteggi, colonnine di
ricarica elettrica):

Contenuti della sezione informativa pubblica della piattaforma web:
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Interfacciabilita del software applicativo con sistema ITS dell’Ente Aggiudicatore:

Altro:
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PROPOSTE MIGLIORATIVE
2.1. SISTEMA DI VIDEOSORVEGLIANZA PER LE 7 CICLOSTAZIONI:

SIQ NO O

2.2. IMPLEMENTAZIONE DI N. 4 TOTEM DA DESCRITTIVI A
INTERATTIVI O ALTRA TECNOLOGIA ATTA A CONSENTIRE L’ACCESSO
DIRETTO DEGLI UTENTI AL SISTEMA DI BIKE SHARING PRESSO LE
CICLOSTAZIONI NON DOTATE DI TOTEM INTERATTIVI:

SI QA NO O

2.3. DOTAZIONE AGGIUNTIVA COLONNINE PER LA RICARICA DEI
VEICOLI ELETTRICI LEGGERI:

Sid NO 4
n. colonnine offerte: 1 20 340 44 54 64
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2.4. INTERFACCIA WEBGIS DEL SISTEMA SOFTWARE:
SIQ NO U

2.5. APPLICAZIONE PER  SMARTPHONE IN GRADO DI
GEOLOCALIZZARE L’UTENTE E FORNIRE INFORMAZIONI IN
TEMPO REALE SULLE CICLOSTAZIONI:

SIQ NO O

3. PIANO DI COMUNICAZIONE E MARKETING
(cfr. ART.16 del Capitolato Speciale d’Appalto)

. Linee d’azione, obiettivi e modalita di promozione del servizio sia nella fase di
start-up che in quella di mantenimento:
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. Diversificazione dei mezzi pubblicitari (specificare quali e quanti) in relazione
agli obiettivi e all’utenza da raggiungere sia nella fase di start-up che in quella
di mantenimento:
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4., MOVIMENTAZIONE BICICLETTE, ASSISTENZA TECNICA
E MANUTENZIONE
(cfr. ARTT.17, 18 e 19 del Capitolato Speciale d’Appalto)

Programma, modalita, procedure, tempi di intervento, mezzi e personale
utilizzati per il servizio di movimentazione delle biciclette:
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. Programma, modalita, procedure, tempi di intervento, mezzi e personale
utilizzati per il servizio di assistenza tecnica e manutenzione software e
hardware:
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. Servizio di assistenza telematica:

. Programma, modalita, procedure, tempi di intervento, mezzi e personale
utilizzati per il servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria delle
ciclostazioni e del parco velocipedi:
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5. FORMAZIONE
(cfr. ART.20 del Capitolato Speciale d’Appalto)

. Contenuti e metodi previsti per la formazione e addestramento del personale:
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. Numero di ore di formazione d’aula e operativa:

. Ipotesi di corsi di aggiornamento annuale con riferimento agli eventuali
aggiornamenti software:
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ESTREMI DELLE CERTIFICAZIONI E/O OMOLOGAZIONI DELLE COMPONENTI
FORNITE (cfr. ART. 13 del Capitolato Speciale d’Appalto)

Li Firma
Sottoscrizione delle Imprese che intendono riunirsi in A.T.l. - (Timbro Ditta/Firma)
Impresa Capogruppo Impresa/e Mandante/i
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