
3909010NUMERO TRATTATIVASISTEMI DI E-PROCUREMENT

DOCUMENTO DI STIPULA

Dati e documenti di stipula

Numero Trattativa

CIG

CUP

Descrizione Trattativa

Criterio di Aggiudicazione

3909010

L’appalto de quo, basato sulla conclusione di un accordo quadro con
un solo operatore economico, ex …vai al dettaglio della negoziazione
su acquistinretepa.it

A03DD2A985

B51C22000970007

Minor prezzo

Amministrazione Contraente

Nome Ente

Codice Fiscale Ente

Nome ufficio

Telefono

Condice univoco ufficio

Punto Ordinante

Firmatario del contratto di stipula

COMUNE DI MONZA

SEGRETERIA GENERALE

02030880153

0392374353

-

FRANCO ANDREA BARBERA, CF:BRBFNC65A28E133W

FRANCO ANDREA BARBERA, CF: BRBFNC65A28E133W

Codice Operatore Economico

Ragione o Denominazione Sociale

Concorrente Contraente

Codice Fiscale Operatore Economico

Sede Legale

Posta Elettronica Certificata

Telefono

Tipologia impresa

MAGGIOLI S.P.A.

02066400405

06188330150

VIA DEL CARPINO 8

0541628111

SEGRETERIA@MAGGIOLI.LEGALMAIL.IT

Società per azioni (SPA)

Dati dell’offerta accettata

Identificativo univoco dell’offerta

Offerta presentata il

1054711

19/12/2023

DATA DI GENERAZIONE 26/01/2024
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3909010NUMERO TRATTATIVASISTEMI DI E-PROCUREMENT

DOCUMENTO DI STIPULA

Contenuto economico dell’offerta

57Valore offerto

Nome Valore

Ulteriori elementi sull’offerta

Dichiarazione relativa al subappalto L'operatore Economico dichiara di NON voler
ricorrere, in caso di aggiudicazione, al subappalto
per alcuna delle attività dei lotti in cui si articola la
procedura

Ulteriori elementi sull’offerta

Procedura Finanziata con Fondi PNRR Procedura Finanziata con Fondi PNRR

Data Limite per Consegna Beni / Decorrenza Servizi

Termini di pagamento

16/01/2024

30 GG Data Ricevimento Fattura

Informazioni di consegna e fatturazione

Disciplina del contratto

• Ai sensi di quanto disposto dall'art. 54 delle REGOLE DEL SISTEMA DI E-PROCUREMENT DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
(di seguito per brevità “REGOLE”) e nel rispetto della procedura di acquisto mediante Trattativa Diretta prevista dall’articolo 44
delle REGOLE, con il presente "Documento di Stipula" l'Amministrazione, attraverso il proprio Punto Ordinante, avendo verificato
la conformità dell'Offerta inviata dal Fornitore rispetto a quanto indicato nella propria Richiesta ne accetta l'Offerta sopra
dettagliata.
• Ai sensi di quanto previsto dall'art. 54 delle REGOLE il Contratto, composto dalla Offerta del Fornitore Abilitato e dal Documento
di Stipula dell'Unità Ordinante, è disciplinato dalle Condizioni Generali relative al/ai Bene/i Servizio/i oggetto del Contratto e dalle
eventuali Condizioni Particolari predisposte e inviate dal Punto Ordinante in allegato alla Trattativa diretta e sottoscritte dal
Fornitore per accettazione unitamente dell'Offerta.

• Con la sottoscrizione del presente atto si assumono tutti gli oneri assicurativi e previdenziali di legge, nonché l’obbligo di
osservare le norme vigenti in materia di sicurezza sul lavoro e di retribuzione dei lavoratori dipendenti, nonché si accettano tutte le
condizioni contrattuali e le penalità.

• Il presente Documento di Stipula è valido ed efficace a condizione che sia stato firmato digitalmente e inviato al Sistema entro il
termine di validità dell'offerta sopra indicato (" L'offerta accettata era irrevocabile ed impegnativa fino al "), salvo ulteriori accordi
intercorsi tra le parti contraenti.

DATA DI GENERAZIONE 26/01/2024



3909010NUMERO TRATTATIVASISTEMI DI E-PROCUREMENT

DOCUMENTO DI STIPULA

ATTENZIONE: QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZO FIRMA DIGITALE

• Si prende atto che i termini stabiliti nella documentazione allegata alla Trattativa diretta, relativamente ai tempi di esecuzione
del Contratto, sono da considerarsi a tutti gli effetti termini essenziali ai sensi e per gli effetti dell’art. 1457 C.C.

• Per quanto non espressamente indicato si rinvia a quanto disposto dalle REGOLE DEL SISTEMA DI E-PROCUREMENT DELLA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE; al Contratto sarà in ogni caso applicabile la disciplina generale e speciale che regolamenta gli
acquisti della Pubblica Amministrazione.

• Il presente Documento di Stipula è esente da registrazione ai sensi de Testo Unico del 22/12/1986 n. 917, art. 6 e s.m.i., salvo
che in caso d'uso ovvero da quanto diversamente e preventivamente esplicitato dall’ Amministrazione nelle Condizioni Particolari
di Fornitura.

DATA DI GENERAZIONE 26/01/2024
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Settore Segreteria Generale                                                                     
Servizio Comunicazione Istituzionale e Relazioni esterne  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

CAPITOLATO 
 
 

SERVIZIO DI MANUTENZIONE ORDINARIA DEL PORTALE COMUNALE WWW.COMUNE.MONZA.IT ED 

ASSISTENZA TECNICA AI FINI DELL’IMPLEMENTAZIONE DEL NUOVO MODELLO DI SITO WEB 

COMUNALE. PACCHETTO CITTADINO INFORMATO PER IL PROGETTO DI CUI AL PNRR– MISSIONE 1 

– COMPONENTE 1 – INVESTIMENTO 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” – MISURA 1.4.1 

“ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI” COMUNI (APRILE 2022) FINANZIATO 

DALL’UNIONE EUROPEA – NextGenerationEU. 

 
 
AFFIDAMENTO DIRETTO, PREVIA RICHIESTA DI PREVENTIVO, AI SENSI DELL'ART. 50, C. 1, LETT. 
B) DEL D.LGS. N. 36/2023, DEL SERVIZIO TRAMITE LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO 
CON UN SOLO OPERATORE, EX ART. 59 DEL D. LGS. 36/2023 PER UN PERIODO DI  19 MESI CON 
EVENTUALE OPZIONE DI RINNOVO DI 19 MESI ED EVENTUALE OPZIONE DI PROROGA  DI 10 MESI  
- CIG A03DD2A985 - CUP B51C22000970007  

 
ART. 1 - OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO 
 
L’appalto de quo, basato sulla conclusione di un accordo quadro con un solo operatore economico, 
ex art. 59, c.3 del D. Lgs. 36/2013 (d’ora innanzi “Codice”), ha per oggetto l’affidamento del 
servizio di manutenzione ordinaria del portale del Comune di Monza www.comune.monza.it e dei 
siti collegati attualmente in uso e basato su linguaggio Open CMS, fino al golive del nuovo sito 
comunale in tutte le sue sezioni oltre all’eventuale affiancamento tecnico alle operazioni di 
porting/migrazione dei dati dall’attuale piattaforma alla nuova e ad altre attività tecniche 
sull’attuale portale comunale che si rendessero propedeutiche e/o necessarie ai fini della 
completa implementazione del nuovo portale. 
 
 
L’Accordo quadro regola, mediante condizioni generali stabilite nel presente capitolato, gli 

eventuali futuri contratti applicativi. 

 

Le prestazioni oggetto del presente Accordo quadro saranno affidate e specificate di volta in volta 

all’affidatario con l’emissione di appositi contratti applicativi, che saranno predisposti dal 

Responsabile Unico del Progetto. 

 

 

 

http://www.comune.monza.it/


2 

 

I contratti applicativi avranno la forma di modulo d’ordine, che saranno inviati via mail dal 

Servizio Comunicazione Istituzionale e Relazioni esterne – Ufficio Web all’affidatario e che si 

intenderanno conclusi al termine, con buon esito, dell’intervento richiesto. 

Con ciascun contratto applicativo verranno disposte le prescrizioni tecniche d’intervento ed il 

preventivo delle ore necessarie. 

All’interno di ciascun modulo d’ordine è richiesta, a cura dell’Affidatario, una stima delle ore di 

lavoro necessarie per l’intervento richiesto, che il Servizio Comunicazione Istituzionale e Relazioni 

esterne – Ufficio Web dovrà approvare. L’approvazione da parte dell’Ente potrà avvenire a stretto 

giro, a mezzo mail. 

 

Ciascun contratto applicativo nella forma di modulo d’ordine, da inviare a cura del Servizio 

Comunicazione Istituzionale e Relazioni esterne – Ufficio Web, a mezzo mail all’affidatario 

conterrà di regola le seguenti indicazioni minime:  

 CIG e CUP  

 Identificativo lettera d’ordine; 

 data spedizione lettera d’ordine; 

 descrizione sintetica; 

 costo quantità unitaria (costo ora/lavoro); 

 quantità complessiva, da stimare a cura dell’affidatario; 

 costo totale, da stimare a cura dell’affidatario. 

 

Il Responsabile del Servizio Comunicazione Istituzionale e Relazioni esterne – Ufficio Web, nella 

fase di predisposizione del singolo contratto applicativo, qualora, in rapporto alla specifica 

tipologia delle prestazioni da affidare, ritenga le precedenti indicazioni insufficienti o eccessive, 

provvede ad integrarle, a ridurle ovvero a modificarle. 

L’Appaltatore risponderà verso la Stazione appaltante del risultato delle prestazioni richieste, 

rimanendo obbligato, in caso di non perfetta esecuzione delle stesse, a provvedere alla esecuzione 

a regola d’Arte, con oneri a suo totale carico e fatto salvo il risarcimento di ogni danno rinveniente 

per la stazione appaltante. 

 

L’inadempienza dell’appaltatore al mancato inizio delle prestazioni oggetto dei relativi contratti 

applicativi dà facoltà alla stazione appaltante di risolvere l’Accordo quadro, ai sensi dell’Art. 1456 

del c.c., salvo il risarcimento del maggior danno.  

L’Appaltatore non avrà nulla a pretendere in relazione all’ Accordo quadro fino a quando la 

stazione appaltante non darà esecuzione ai contratti applicativi. 

L’Appaltatore riconosce che i corrispettivi previsti nell’Accordo quadro comprendono e 

compensano gli oneri derivanti dalle prescrizioni ivi contenute e che, pertanto, in nessun caso 

potrà richiedere e/o pretendere ulteriori compensi a tale titolo. 

Il presente capitolato stabilisce le condizioni che resteranno in vigore per il periodo di validità 
dell’Accordo quadro e che regoleranno i successivi contratti applicativi derivanti da esso. 
Con la partecipazione alla procedura, per l’affidamento dell’Accordo quadro e conseguente 

sottomissione della propria offerta, si intendono perfettamente conosciuti e incondizionatamente 

accettati i documenti e la regolamentazione dell’Accordo quadro, oltre alle norme di legge, 

regolamentari e alle disposizioni attuative che disciplinano l’affidamento e l’esecuzione dei 

contratti pubblici. 

 

L’affidamento si inserisce nel contesto dell’attività di implementazione del modello di sito 
comunale pacchetto cittadino informato, così come previsto da PNRR – Missione 1 – Componente 
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1 – Investimento 1.4 Servizi e cittadinanza digitale – Misura 1.4.1 Esperienza del cittadino nei 
servizi pubblici Comuni (aprile 2022) finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationeEU, per il 
quale il Comune di Monza è stato ammesso al relativo finanziamento.  
 
 
ART. 2 – SUDDIVISIONE IN LOTTI 
  
Il servizio è costituito da un unico lotto in quanto, ex art. 58 del D. Lgs. n. 36/2023, 
organizzativamente ed economicamente non è vantaggioso suddividere le prestazioni in lotti. La 
suddivisione in lotti renderebbe l’espletamento delle attività in maniera frammentaria, non 
controllabile in relazione al risultato da perseguire e complessivamente inefficace in ragione della 
necessità di garantire una gestione unitaria e continua del servizio. 
 
 
ART. 3 – DURATA DELL’ACCORDO QUADRO  
 
L’affidamento ha durata di 19 mesi e decorrere dalla data di stipula del contratto ovvero dall’avvio 

del servizio, se effettuato in pendenza della stipula, mediante apposito verbale a firma del R.U.P., 

indipendentemente dal fatto che l’importo contrattuale non venga raggiunto in tale termine e 

salvo, invece, che l’importo contrattuale venga raggiunto in un termine minore.  

Sono previsti eventuali 19 mesi di rinnovo agli stessi patti e condizioni. 

Il Comune di Monza si riserva la facoltà di prorogare la durata dell’affidamento, per un periodo di 

10 mesi agli stessi patti e condizioni.   

Ove, alla data di scadenza di detto termine, fossero in corso l’esecuzione o il completamento di 

prestazioni richieste con contratti applicativi emessi dalla stazione appaltante esso si intenderà 

prorogato del tempo previsto dal contratto applicativo per l’ultimazione. Detta protrazione dei 

termini non darà all’appaltatore alcun titolo per pretendere compensi o indennizzi di qualsiasi 

genere.  

Non potranno essere emessi contratti applicativi dopo la scadenza del suddetto termine di validità 

contrattuale dell’Accordo quadro. 

Esso si concluderà, comunque, allorché il Comune di Monza abbia affidato prestazioni per 

l’importo massimo previsto. Alla scadenza del suddetto termine l’accordo con l’Affidataria si 

intenderà comunque risolto, indipendentemente dalla quota di prestazioni affidate all’operatore 

economico, senza necessità di corresponsione di alcuna forma di indennizzo allo stesso.  

 
Ai sensi dall’art. 8, c. 1, lettera a), del D. L. n. 76/2020 convertito dalla L. n. 120/2020 così come 
modificato dal D.L. n. 77/2021 convertito dalla L. n. 108/2021, nel caso di servizi e forniture è 
sempre autorizzata l’esecuzione del contratto in via d’urgenza, in pendenza della stipula. 
 
 
 
 
 
ART. 4 - VALORE STIMATO DELL’ACCORDO QUADRO  
 
L’importo massimo spendibile dell’Accordo quadro, ai sensi dell’Art. 14 del Codice, è stimato in € 
12.426,00 di cui: 
€ 4.560,00 (I.V.A. esclusa) per la durata prevista di 19 mesi, per un massimo di nr. 80 ore di 
attività; 
€ 4.560,00 (I.V.A. esclusa) per eventuale opzione di rinnovo di 19 mesi, per un massimo di nr. 80 
ore di attività;  
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€ 2.394,00 (I.V.A. esclusa) per eventuale opzione di proroga di 10 mesi, per un massimo di nr. 42 
ore di attività;  
€ 912,00 (I.V.A. esclusa) per il c.d. quinto d’obbligo eventuale, per un massimo di nr. 16 ore di 
attività;  
 (ex art. 120, c.9 del D. Lgs. 36/2023, qualora, in corso di esecuzione si renda necessario un 
aumento o una diminuzione  delle  prestazioni  fino  alla   concorrenza   del   quinto dell'importo 
del contratto,  la  stazione  appaltante  può  imporre all'appaltatore   l'esecuzione   alle   
condizioni    originariamente previste. In tal caso l'appaltatore non può fare valere il  diritto alla 
risoluzione del contratto)  
Detto importo è da ritenersi meramente indicativo e non vincolante per la Stazione Appaltante.  
 
Gli oneri della sicurezza sono pari a zero in quanto non sono previsti rischi da interferenze (Art. 

26, comma 5, D.Lgs. 81/2008 e Determinazione Autorità di Vigilanza sui contratti pubblici di lavori, 

servizi e forniture n. 3 del 5/3/2008).  

 

Ai sensi dell’Art. 41, comma 14, del D. Lgs n. 36/2023 i costi della manodopera, calcolati sulla 

base della Tabella in vigore dal 1/7/2022 concernente la determinazione del costo medio 

giornaliero per il personale dipendente da imprese private operanti nel settore IT in appalto, 

risultano pari ad € 2.245,36 per i 19 mesi di durata dell’affidamento, ai sensi del Codice il CCCNL 

Contratto Commercio terziario applicabile, livelli diversi.  

 

L’importo presunto è pari ad € 57,00 (oltre I.V.A.) per ogni ora di attività da svolgersi per: 

- manutenzione ordinaria del portale del Comune di Monza e dei siti collegati attualmente in uso 

basato su linguaggio Open CMS, fino al golive del nuovo sito comunale in tutte le sue sezioni; 

- affiancamento tecnico e/o assistenza alle operazioni di porting/migrazione da vecchia a nuova 

piattaforma; 

- eventuali altre attività tecniche sull’attuale portale comunale che si dovessero rendere 

propedeutiche e/o necessarie ai fini della corretta implementazione del nuovo portale; 

 

Il costo, risultante dall’applicazione della percentuale di ribasso offerta all’importo posto a base 

per ogni singola ora di attività, si intenderà comprensivo di ogni onere e non potrà subire variazioni 

in aumento per effetto di incompletezza o erroneità delle previsioni da parte del concorrente. 

 
L’Amministrazione non è obbligata a richiedere l’esecuzione delle prestazioni per l’intero valore 

contrattuale, rispetto al quale non sussiste alcuna garanzia di completa fruizione. 

La stazione appaltante non assume alcun impegno in ordine al raggiungimento dell’importo 

dell’Accordo quadro, che è meramente presuntivo e l’Amministrazione non è obbligata a 

richiedere l’esecuzione delle prestazioni per l’intero valore contrattuale, rispetto al quale non 

sussiste alcuna garanzia di completa fruizione.   

 
 
 
ART. 5 - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO  

 
Il servizio deve essere effettuato dall’Affidatario con proprie disponibilità organizzative, 
strumentali e materiali, prescindendo da strumenti e materiali del Comune di Monza. 

Il portale istituzionale www.comune.monza.it utilizza il software Open Source OpenCMS, così come 
i siti tematici www.monzafuorigp.it e www.sportelloenergia.monza.it;  

Le attività e servizi da porre in essere sono i seguenti: sono: 

http://www.comune.monza.it/
http://www.monzafuorigp.it/
http://www.sportelloenergia.monza.it/
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 Manutenzione ordinaria del portale del Comune di Monza www.comune.monza.it e dei siti 
collegati attualmente in uso basato su  linguaggio OpenCMS fino al golive del nuovo sito comunale 
in tutte le sue sezioni; 

 Affiancamento tecnico e/o assistenza alle operazioni di porting/migrazione dall’attuale alla 
nuova piattaforma; 
 Eventuali altre attività tecniche sull’attuale portale comunale necessarie ai fini della 

completa implementazione del nuovo portale; 
 
Le attività per la manutenzione ordinaria del portale del Comune di Monza e dei siti collegati 
nonché le attività propedeutiche alla migrazione saranno gestite tramite l’avvio di contratti 
applicativi con appositi moduli d’ordine da parte del Comune di Monza, Servizio Comunicazione 
Istituzionale e Relazioni esterne – Ufficio Web a mezzo mail ai contatti indicati dall’Affidatario. 
L’Affidatario dovrà garantire l’intervento di assistenza nelle modalità e nei tempi richiesti dal 
Comune di Monza, riportati nel presente Capitolato, a pena di applicazione di penali.  

 

ART. 6 FUNZIONAMENTO, MANUTENZIONE E ASSISTENZA  
 

Con riferimento al sito istituzionale e ai siti collegati di cui all’art. 5, l’Affidatario deve 
assicurare il funzionamento, la manutenzione e l’assistenza come segue: 

a) malfunzionamento (esempio sito in down) 
intervento in assistenza entro le 4 ore lavorative dalla segnalazione con descrizione 
precisa dei servizi di assistenza e manutenzione e delle modalità di loro attivazione in 
caso di necessità (call center, numero verde, ecc.). In ogni caso il fermo non dovrà 
superare le 4 ore.  
 

b) anomalie tecniche legate al funzionamento o aggiornamento delle pagine 
intervento in assistenza entro le 24 ore lavorative dalla segnalazione con descrizione 
precisa dei servizi di assistenza e manutenzione e delle modalità di loro attivazione in 
caso di necessità (call center, numero verde, ecc.). 

 
L’ Affidatario dovrà garantire il servizio di assistenza per la gestione del sito comunale sviluppato 
su tecnologia OpenCMS per la durata necessaria alla definitiva migrazione sulla nuova piattaforma 
del sito istituzionale e dei siti collegati. 
 

La gestione del dominio e delle caselle di posta rimane in carico ai Sistemi Informativi del Comune 
di Monza. 

 

 
ART. 7 - OBBLIGHI DELL’AFFIDATARIO 
 
Il servizio dovrà essere svolto dall’affidatario con propri capitali, mezzi e personale. L’affidatario 
si impegna, altresì, ad osservare e ad applicare integralmente al proprio personale tutte le norme 
contenute nel contratto collettivo nazionale di lavoro applicabile e negli accordi integrativi dello 
stesso, in vigore per il tempo e nella località in cui si svolge il servizio. È onere dell’affidatario 
adottare, inoltre, tutte le misure previste dalla normativa in tema di sicurezza nei luoghi di lavoro, 
ex D. Lgs 81/2008 e s.m.i..  

L’Affidatario dovrà trasmettere al Comune di Monza – Servizio Comunicazione Istituzionale e 
Relazioni esterne – Ufficio Web, un report periodico delle attività svolte. 
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L’Affidatario risarcisce i danni ingiustamente provocati all’Ente nell’espletamento 
dell’affidamento. 

I danni derivanti dal non corretto espletamento dell’affidamento o comunque collegabili a cause 
da esso dipendenti, di cui venisse richiesto il risarcimento all’Ente o a terzi, saranno assunti 
dall’Affidatario a suo totale carico, senza riserve od eccezioni. 

Oltre le incombenze precisate nella parte prima del presente Capitolato, l’Affidatario deve 
assicurare tutte le prestazioni ed operazioni non espressamente indicate, ma comunque necessarie 
e connesse all’espletamento dell’affidamento. 

Tutte le eccezioni, le riserve e le contestazioni che l'Affidatario intendesse formulare a qualsiasi 
titolo, dovranno essere avanzate mediante comunicazione scritta al Comune di Monza indicando 
le motivazioni e le conseguenti richieste. 

A pena di decadenza, detta comunicazione dovrà essere inviata entro 5 (cinque) giorni lavorativi 
dalla data in cui l'Affidatario ha conosciuto ovvero avrebbe potuto conoscere usando l’ordinaria 
diligenza il fatto generatore dell’eccezione/ riserva / contestazione. 

L'Affidatario, che non proponga le sue doglianze nel modo e nei termini sopra indicati, decade dal 
diritto di farle valere. 

L’Affidatario deve segnalare tempestivamente ogni irregolarità o problematica riscontrata 
nell’esecuzione anche di altre attività, che non siano di sua competenza, ma che possano 
interferire con l’espletamento dell’appalto. 

La garanzia per i prodotti informatici deve comprendere: 

- la manutenzione correttiva del portale comune in uso fino al GOLIVE del nuovo sito 
comunale in tutte le sue sezioni, intesa come eliminazione di errori o malfunzionamenti sul 
software, segnalati dal Comune di Monza o individuati dall'Affidatario; 

- l’assistenza alle operazioni di porting/migrazione dei dati dall’attuale alla nuova piattaforma 

- Eventuali altre attività tecniche sull’attuale portale comunale che si dovessero rendere 
necessarie ai fini della completa implementazione del nuovo portale 
 
 
L’Amministrazione non assume alcuna responsabilità nel caso in cui l’Affidatario usi o abbia usato, 
nell’esecuzione del servizio, dispositivi o soluzioni tecniche, di cui altri abbiano ottenuto la 
privativa. 

L’Affidatario assume, pertanto, l’obbligo di tenere indenne l’Amministrazione da tutte le 
rivendicazioni, le richieste e le pretese avanzate da terzi nonché da tutti i costi, le spese o le 
responsabilità, a seguito di qualsiasi rivendicazione, anche di danni, per violazione di diritti 
d’autore o di qualsiasi marchio. 

In quanto servizio afferente ad investimenti pubblici finanziati in tutto con risorse del PNRR, 
l’affidatario è inoltre tenuto al rispetto del principio Do No Significant Harm (DNSH) e degli 
obblighi derivanti dall’art. 47 del D.L. 77/2021 convertito in legge 108/2021 e s.m.i., così come 
specificato nell’ artico seguente.    

 

ART. 8 – ULTERIORI OBBLIGHI DELL’AFFIDATARIO – PNRR – EX ART. 47, DL. 77/2021 

CONVERTITO IN L.108/2021 

 

L’affidatario è tenuto al rispetto di ulteriori obblighi derivanti dal DL. 77/2021 convertito in legge 
108/2021, previsti dell’art. 47, comma 4, del D.L. 77/2021, convertito dalla L. n. 108/2021 in 
particolare: 
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a)  aver assolto al momento della presentazione dell’offerta, agli obblighi di cui alla L. 68/1999; 

 

b) impegnarsi, in caso di affidamento, ad assicurare una quota pari almeno il 30 per cento delle 

assunzioni necessarie per l’esecuzione del contratto o per la realizzazione la realizzazione di 

attività ad esso connesse o strumentali, sia all’occupazione giovanile sia all’occupazione 

femminile. Il rispetto dell’impegno dichiarato sarà oggetto di specifica verifica di conformità da 

parte del Comune di Monza. 

 

L’affidatario, diverso da quello tenuto alla redazione del rapporto sulla situazione del personale 
ex art. 46 D.Lgs. n. 198/2006, che occupa un numero pari o superiore a 15 dipendenti e inferiore 
ai 50 dipendenti, ai sensi dell’art. 47, commi 3 e 3-bis, D.L. 77/2021, convertito dalla L. n. 
108/2021 è tenuto a consegnare al Comune di Monza, entro sei mesi dalla conclusione del 
contratto quanto segue:   

a) una relazione di genere sulla situazione personale maschile e femminile in ognuna 

delle professioni ed in relazione allo stato di assunzioni, della formazione, della 

promozione professionale, dei livelli, dei passaggi di categoria o di qualifica, di altri 

fenomeni di mobilità, dell’intervento della cassa integrazione guadagni, dei 

licenziamenti, dei prepensionamenti e pensionamenti, della retribuzione 

effettivamente corrisposta. La relazione è trasmessa alle rappresentanze sindacali 

aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di parità (art. 47, comma 3). 

b) la Certificazione di cui all’art 17 della legge n. 68/1999, che attesti di essere in regola 

con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili e una Relazione relativa 

all’assolvimento degli obblighi di cui alla legge n. 68/1999, e alle eventuali sanzioni e 

provvedimenti disposti a loro carico nel triennio antecedente la data di scadenza di 

presentazione delle offerte (art. 47, comma 3.bis). 

1. In osservanza delle Linee Guida adottate con Decreto del 7 Dicembre 2021, della Presidenza 
del Consiglio dei Ministri – Dipartimento delle pari opportunità - l’assolvimento degli obblighi 
di cui all’art. 47, comma 3-bis, D.L. 77/2021, convertito in L. n. 108/2021, viene richiesto 
anche nel caso di affidatario con più di 50 dipendenti. 

 
2. L’inadempimento dell’obbligo di cui all’art. 47, commi 3 e 3.bis comporta l’applicazione di una 

penale e/o la risoluzione del contratto di cui all’art.12 del presente Capitolato. 
 

Qualora dagli inadempimenti di cui sopra derivi la revoca o la decurtazione del finanziamento 
PNRR, il Comune di Monza si riserva di agire in rivalsa nei confronti dell’affidatario. 

 

 

ART. 9 PERSONALE IMPIEGATO NELL’APPALTO  
 

Stante le attività richieste, si chiede che il personale incaricato sia adeguatamente competente 
ad operare nell’applicativo Open CMS, alla base del funzionamento del portale comunale 
attualmente in uso; il possesso di tale know-how si ritiene imprescindibile al fine del 
raggiungimento dell’affidamento del servizio in oggetto. 

Si richiede tuttavia che suddetto personale specializzato si confronti direttamente con il personale 
del Comune di Monza ogni qualvolta se ne ravveda la necessità. 
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Il Comune di Monza non assume alcuna diretta organizzazione e gestione dei rapporti di lavoro 
relativi al personale impiegato nell’appalto, ricadendo sull’Affidatario la responsabilità 
dell’esecuzione dell’affidamento, della sorveglianza della mano d’opera e dell’osservanza delle 
disposizioni di legge in materia di lavoro, di sicurezza del lavoro e di prevenzione degli infortuni. 

L’Affidatario si obbliga ad applicare integralmente ai propri addetti, e se cooperativa, anche ai 
soci, i contenuti economico-normativi del contratto collettivo di lavoro nazionale e locale vigente, 
nonché tutte le eventuali modificazioni intervenute nel corso del periodo di vigenza contrattuale. 

Tutto il personale deve essere professionalmente qualificato e costantemente aggiornato sulle 
tecniche relative alle attività da prestarsi e sulla tempistica delle stesse, sulla sicurezza e sulla 
prevenzione degli infortuni, nel rispetto di quanto previsto dal Contratto Collettivo Nazionale di 
Lavoro e delle normative di riferimento. 

Tutto il personale impiegato nelle attività oggetto dell’Affidamento deve essere in grado di 
comprendere e parlare la lingua italiana in relazione ai compiti assegnati. L’Affidatario deve 
osservare scrupolosamente tutte le norme derivanti dalle vigenti disposizioni in materia di 
Prevenzione degli infortuni sul lavoro, di Igiene sul lavoro, di Assicurazione contro gli infortuni sul 
lavoro, di Previdenze per disoccupazione, invalidità e vecchiaia e malattie professionali, nonché 
ogni altra disposizione in vigore o che potrà intervenire in costanza di rapporto per la tutela dei 
lavoratori. 

A tal fine il Comune di Monza si riserva il diritto di richiedere all’Affidatario la documentazione 
attestante gli adempimenti dei predetti obblighi. 

L'organico impiegato per l’espletamento dell’Affidamento deve essere composto da personale in 
possesso dei requisiti richiesti nel presente Capitolato.  

L’Affidatario deve garantire con continuità nell’arco del periodo di vigenza contrattuale la 
presenza di un numero di personale adeguato allo svolgimento delle diverse attività, come indicato 
nella prima parte di questo Capitolato, nonché delle professionalità richieste. 

Il Comune di Monza, nell’ambito dell’esplicazione del normale potere di controllo, si riserva il 
diritto di chiedere all'Affidatario la sostituzione del personale ritenuto inidoneo al servizio per 
comprovati motivi. In tal caso, l'Affidatario provvederà a quanto richiesto senza che ciò possa 
costituire motivo di maggiore onere entro due giorni lavorativi dalla ricezione della richiesta. 

La mancata sostituzione comporterà l’applicazione di una penalità prevista dall’art.18 del 
presente Capitolato. 

Il personale dipendente impiegato nelle attività richieste, nel rispetto dei livelli professionali 
previsti dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro, deve essere dipendente dell’Affidatario e 
quindi indicato nel Libro Unico del Lavoro dell’Affidatario medesimo, qualora la stessa sia per 
legge obbligata alla tenuta del libro unico. 

L’Affidatario deve attuare, nei confronti dei lavoratori occupati nelle mansioni costituenti oggetto 
del presente Capitolato, le condizioni normative e retributive non inferiori a quelle previste dai 
contratti collettivi di lavoro applicabili alla data di stipulazione del contratto d’appalto, nonché 
condizioni risultanti da successive modifiche e integrazioni e, in genere, da ogni altro contratto 
collettivo successivamente stipulato per la categoria, applicabile nel territorio di competenza del 
Comune di Monza. 

L’Affidatario si obbliga ad applicare il contratto e gli accordi medesimi, anche dopo la scadenza e 
fino alla loro sostituzione e, se cooperativa, anche nei rapporti con i soci. I suddetti obblighi 
vincolano l’Affidatario, anche se non sia aderente alle associazioni stipulanti o receda da esse e 
indipendentemente dalla natura industriale od artigiana, dalla struttura e dimensione 
dell’Affidatario stesso e da ogni sua qualificazione giuridica, economica e sindacale. 
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Su richiesta del Comune di Monza, l’Affidatario deve esibire tutta la documentazione comprovante 
il regolare trattamento retributivo, contributivo e previdenziale dei lavoratori impiegati nelle 
attività richieste. 

Il personale impiegato nelle attività richieste è tenuto a: 

■ osservare tutte le pertinenti norme di carattere regolamentare, generali e particolari, 
provenienti dal Comune di Monza; 
■ mantenere riservato quanto verrà a sua conoscenza durante l’espletamento dell’appalto 
ed anche in seguito in merito all’organizzazione e all’attività del Comune di Monza; 
■ ottemperare in modo puntuale alle indicazioni ricevute ed alle disposizioni di cui 
all’art. 20 del D.Lgs. n. 81/08; 
■ comunicare immediatamente al personale del Comune di Monza qualunque evento 
accidentale (es. danni non intenzionali, ecc.), che dovesse accadere nell’espletamento 
dell’affidamento; 
L’Affidatario dovrà garantire l’immediata sostituzione del personale assente sia in caso di assenze 
programmabili o prevedibili (ferie, maternità, ecc.) sia in caso di assenze improvvise (malattia, 
infortunio, ecc.). 

L’Affidatario dovrà comunicare al Comune di Monza in via preventiva l’astensione dal lavoro per 
sciopero del personale dipendente. 

Sarà altresì tenuto ad assicurare le attività essenziali dell’Affidamento, nel rispetto delle norme, 
che disciplinano il diritto di sciopero. 

 

ART. 10 VERIFICHE E CONTROLLI  

 

Fatti salvi poteri e funzioni attribuiti dalla norma al Comune di Monza in materia di verifica di 
conformità delle prestazioni dell’Affidatario, il R.U.P. provvede a dettare la tempistica e le 
modalità per la verifica in corso di esecuzione. 

Di quanto disposto dal Comune di Monza viene dato avviso all’esecutore con congruo 
anticipo. 

Il Comune di Monza dispone, comunque, verifica in corso di esecuzione con rilascio di verbali 
di controllo in corso di esecuzione nei casi di: 

- pregressa accertata inadempienza, per il prosieguo dell’esecuzione dell’affidamento, 
anche senza preavviso; 

- affidamento a prestazioni continuative o periodiche, 

- installazione di beni e software. 
Le verifiche di conformità sono condotte con l’ausilio dell’Affidatario, che fornisce a sue spese, 
personale e mezzi idonei. 

Qualora dal controllo sulle prestazioni effettuate dovessero risultare delle difformità rispetto a 
quanto disposto nel presente Capitolato nonché dalle eventuali migliorie offerte in sede di 
procedura di affidamento o nel successivo Contratto, l’Affidatario dovrà provvedere ad eliminare 
le disfunzioni rilevate nei termini indicati nella formale contestazione effettuata dal R.U.P., pena 
l’applicazione delle penalità di cui al successivo articolo. 

L’Affidatario, durante lo svolgimento delle attività previste, dovrà tener conto di osservazioni, 
chiarimenti, suggerimenti e richieste formulate dal Comune di Monza e, all’occorrenza, apportare 
le necessarie integrazioni, senza che ciò possa comportare di norma aumento dell’importo 
contrattuale. 

Il Comune di Monza e l’Affidatario devono aderire alla richiesta dell’altra parte di constatare e 
verbalizzare in contraddittorio qualsiasi situazione di fatto verificatasi durante l’esecuzione del 
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contratto, che impedisca o rende difficoltoso l’espletamento dell’Affidamento. Tale richiesta 
deve essere avanzata quando la situazione sia ancora constatabile. In caso di mancata richiesta o 
di richiesta intempestiva le conseguenze graveranno sul responsabile dell’omissione. 

 

ART. 11 - SOSPENSIONI ED INTERRUZIONI DELLE PRESTAZIONI CONTRATTUALI  

 

L’Affidatario non può sospendere od interrompere l’esecuzione delle prestazioni contrattuali in 
seguito a decisione unilaterale, nemmeno nel caso in cui siano in atto controversie con il Comune 
di Monza. 

L'eventuale sospensione od interruzione delle prestazioni per decisione unilaterale dell’Affidatario 
costituirà inadempienza contrattuale e comporterà la conseguente risoluzione del contratto per 
colpa. In tal caso il Comune di Monza procederà all’escussione della garanzia definitiva, fatta 
comunque salva la facoltà di procedere nei confronti dell’Affidatario per tutti i danni conseguenti 
e derivanti dalla risoluzione contrattuale, compresi i maggiori oneri contrattuali sopportati dal 
Comune di Monza a seguito di instaurazione di nuovo rapporto contrattuale per l’esecuzione 
dell’affidamento. 

 

  
ART. 12 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
 
Oltre alle ipotesi previste dall’art. 122 del D. Lgs. 36/2023, il contratto sarà risolto nei seguenti 
casi, per violazioni: 

 frode, a qualsiasi titolo, da parte dell’appaltatore nell’esecuzione delle prestazioni affidate;  

 ingiustificata sospensione del servizio;  

 subappalto non autorizzato;  

 cessione in tutto o in parte del contratto a terzi,  

 mancato rispetto ripetuto degli obblighi retributivi, previdenziali ed assistenziali stabiliti dai 
vigenti contratti collettivi;  

 riscontro di non conformità che potenzialmente potrebbero arrecare grave nocumento alla 
qualità del servizio e/o rischi di danni economici e/o di immagine alla stazione appaltante 
stessa, in conformità agli art. 5-6-7 del presente capitolato;   

 applicazione di penali tali da superare il limite previsto dall’art 18 del presente capitolato; 

 mancato rispetto ripetuto degli obblighi di legge in materia di salute e sicurezza sui luoghi di 
lavoro;  

 mancato grave rispetto degli obblighi di legge in materia di tutela della privacy;  

 mancato rispetto del requisito di localizzazione dell’infrastruttura di erogazione dei servizi 
nell’ambito territoriale prescritto contrattualmente;  

 Non potranno essere intese quale rinuncia alla risoluzione di cui al presente articolo eventuali 
mancate contestazioni a precedenti inadempimenti, per i quali la stazione appaltante non 
abbia provveduto in tal senso, anche per mera tolleranza, nei confronti dell’appaltatore.  

  delle disposizioni e degli obblighi in materia di tracciabilità dei flussi finanziari previsti dalla 
Legge 13 agosto 2010, n.136 e s.m.i; 

  del Codice Etico adottato dal Comune di Monza con Deliberazione di Giunta Comunale n. 
243/2015; 

 l’art. 1, c. 1 del D.L. 76/2020, convertito con modificazioni in L. 120/2020, prevede che la 
mancata tempestiva stipulazione del contratto e il tardivo avvio dell'esecuzione dello stesso, 
qualora imputabili all'operatore economico, costituiscono causa di esclusione dell'operatore 
dalla procedura o di risoluzione del contratto per inadempimento che viene senza indugio 
dichiarata dalla stazione appaltante e opera di diritto. 
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L’Affidatario si obbliga, nell’esecuzione dell’appalto, al rispetto del Codice di comportamento dei 
dipendenti pubblici adottato dal Comune di Monza con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 
delibera 149 del 23.05.2017. La violazione degli obblighi di comportamento comporterà per il 
Comune di Monza la facoltà di risolvere il contratto, in ragione della sua gravità o reiterazione. 
Il contratto è sottoposto a condizione risolutiva, altresì, nel caso di intervenuta disponibilità di 
Convenzioni Consip/o della Centrale di Committenza regionale, che prevedano condizioni di 
maggior vantaggio economico, così come previsto dall’art. 1, c. 13, del D.L. 95/2012, convertito 
in L. 135/2012. 
Nel caso di risoluzione anticipata del contratto, all’Affidatario sarà addebitata la maggior spesa 
sostenuta dal Comune di Monza per la prosecuzione dell’appalto con un altro operatore 
economico. 
 
ART. 13 - RECESSO DEL CONTRATTO 
 
Il recesso è previsto e disciplinato dall’art. 123 del D. Lgs. 36/2023. 
 
ART. 14 - CESSIONE DEL CONTRATTO E DEL CREDITO 
 
L’art. 119, c. 1 del D. Lgs. 36/2023   dispone che la cessione del contratto è nulla, fatto salvo 
quanto previsto dall'articolo 120, c.  1, lett. d), della stessa fonte di regolazione. 
L’art. 120, c. 12 del Codice dei Contratti prevede che ii applicano per le cessioni di crediti le 
disposizioni di cui alla legge 21 febbraio 1991, n. 52. L'allegato II.14  del D. Lgs. 36/2023 
disciplina le condizioni per l'opponibilità alle stazioni appaltanti. 
 
ART. 15 – SUBAPPALTO 
 
Il subappalto sarà ammesso nel rispetto e secondo le prescrizioni dell’art. 119 del 
D.Lgs.n.36/2023, evidenziando che è nullo l'accordo con cui sia affidata a terzi l'integrale 
esecuzione  delle  prestazioni  nonché'  la  prevalente   esecuzione   dei contratti ad alta intensità   
di  manodopera. 
Qualora l’Affidatario valutasse di affidare le prestazioni in oggetto a soggetti terzi mediante 
subappalto è richiesto l’obbligo da parte dell’esecutore principale di consentire l’interlocuzione 
diretta tra il personale del comune di Monza ed il personale subaffidatario. 

 
 
ART. 16 - POLIZZA ASSICURATIVA PER DANNI DI ESECUZIONE E RESPONSABILITÀ CIVILE VERSO 
TERZI 
 
Si ritiene valida e si richiede copia della polizza assicurativa aziendale dell’affidatario. 
 
 
ART. 17 - GARANZIA DEFINITIVA  
 
Ai sensi dell’art. 117 del D. Lgs. 36/2023, l’Affidatario dovrà costituire una garanzia, denominata 
“garanzia definitiva”, a sua scelta sotto forma di cauzione o fidejussione, secondo le modalità 
stabilite dall’art. 106 della stessa fonte di regolazione, pari al 5 per cento dell'importo 
contrattuale. 
 
ART. 18 - PENALITÀ  
 
Qualora si verifichino inadempienze nell’esecuzione del contratto, l’Amministrazione, oltre alla 
facoltà di risolvere immediatamente il contratto come meglio specificato all’art. 12, si riserva di 
applicare, secondo quanto prescritto dall’art. 126 del D. Lgs. 36/2023, le penali di seguito 
indicate. 

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:1991-02-21;52
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L’ammontare delle penali in caso di esecuzione parziale o di esecuzione non a regola d’arte delle 
prestazioni è così determinato:  

■ 1 per mille dell’importo contrattuale netto per ogni giorno di ritardo rispetto alla 
tempistica di intervento per la manutenzione ordinaria, il supporto tecnico; 

■ 1% dell’importo contrattuale in caso di mancato o insufficiente intervento rispetto alla 
manutenzione ordinaria, al supporto tecnico;  

■ 0,8% dell’importo contrattuale in caso di mancata sostituzione del personale ritenuto 
inidoneo al servizio per comprovati motivi; 

■ 1 per mille dell’importo contrattuale netto per ogni giorno di ritardo rispetto alla 
tempistica di intervento per le operazioni di terminazione del servizio e di migrazione; 

■ 1% dell’importo contrattuale in caso di inadempimento, mancato o insufficiente 
intervento con riferimento alle operazioni di terminazione del servizio e di migrazione. In tal 
caso, verrà inoltre incamerato l’intero importo della cauzione; 

■ 1% dell’importo contrattuale in caso di mancata o incompleta consegna di tutti i 
sorgenti aggiornati del software sviluppato, della documentazione completa dello stesso secondo 
gli standard internazionali di riferimento, di un dettagliato manuale d’uso e manutenzione, sia a 
livello utente che amministratore di sistema e delle password integrali di accesso. In tal caso, 
verrà inoltre incamerato l’intero importo della cauzione; 
 

■ 1% dell’importo contrattuale in caso di mancato rispetto di quanto previsto in materia 
di proprietà degli elaborati. In tal caso, verrà inoltre incamerato l’intero importo della cauzione. 
 
Le penali verranno applicate previa contestazione scritta, avverso la quale l’appaltatore avrà 
facoltà di presentare le proprie osservazioni per iscritto entro cinque giorni dal ricevimento della 
PEC contenente la contestazione.  
Nel caso in cui l’appaltatore non presenti osservazioni o nel caso di mancato accoglimento delle 
medesime da parte della stazione appaltante, la stessa provvede a trattenere l’importo relativo 
alle penali applicate dalle competenze spettanti all’appaltatore in base al contratto, nel rispetto 
delle normative fiscali ovvero a trattenerlo dalla garanzia definitiva ai sensi dell’art. .. del 
presente capitolato.  
Nel caso in cui l’importo della penale, calcolato ai sensi dei commi precedenti, superi il 10 % 
dell’importo contrattuale, la stazione appaltante procede a dichiarare la risoluzione del contratto, 
fatto salvo il diritto all’eventuale risarcimento del danno patito a causa dell’inadempimento 
stesso.  
La richiesta e/o il pagamento delle penali di cui al presente articolo non esonera in nessun caso 
l'appaltatore dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si è resa inadempiente e che ha 
fatto sorgere l’obbligo di pagamento della medesima penale.  
 
L’ammontare della/delle penale/i sarà detratto dal corrispettivo dovuto all’appaltatore. 
L’applicazione delle penali di cui al presente articolo non pregiudica il risarcimento di eventuali 
danni o ulteriori oneri sostenuti dalla Stazione appaltante a causa dell’inadempimento/ritardo. 
 
Trattandosi di pnrr, le penali dovute per il ritardato  adempimento  possono essere calcolate in 

misura giornaliera compresa tra lo 0,6 per  mille e l'1 per mille dell'ammontare netto contrattuale, 

da determinare  in relazione all'entità delle conseguenze  legate  al  ritardo,  e  non possono 

comunque superare, complessivamente, il 20 per cento di detto ammontare netto contrattuale, 

ai sensi dell’art. 50, c.4 del D.L 77/2021 convertito, con  modificazioni, dalla L. n. 108/2021.  
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ART. 19 - FATTURAZIONE E PAGAMENTI 
 
L’emissione della fattura dovrà avvenire con cadenza mensile; al riguardo si richiederà 
all’Affidatario di predisporre reportistica attestante le attività svolte, sulla base dei contratti 
applicativi avviati mediante moduli d’ordine. 
La fattura, come previsto dal D.M. n. 55 del 03/04/2013, dovrà essere trasmessa esclusivamente 
in forma elettronica, indirizzandole al Codice Univoco Ufficio del Comune di Monza UF3A7H. 
Oltre al Codice Univoco Ufficio, dovrà essere indicato nella fattura anche il Codice Identificativo 
Gara (CIG) e il codice CUP. 
Salvo regimi fiscali specifici, per la fattura verrà applicato il nuovo meccanismo di assolvimento 
dell’IVA previsto dall’art. 1, comma 629, lettera b) della legge 190/2014 denominato “scissione 
dei pagamenti (c.d. “split payment”). Pertanto, in base all’art. 2 del decreto del Ministro 
dell’Economia e delle Finanze del 23/01/2015, sulla fattura dovrà essere riportata l’annotazione 
“SCISSIONE DEI PAGAMENTI”. 
Il pagamento avverrà nei termini e con le modalità di quanto disposto dal D. Lgs. n. 231/2002 così 
come modificato dal D. Lgs. n. 192/2012, previo accertamento della regolarità dell’esecuzione 
dell’appalto, nonché di quella contributiva dell’Affidatario. Ai sensi dell’art. 11, c.6 del D. Lgs. 
n. 36/2023, in caso di inadempienza contributiva  risultante  dal  documento unico di regolarità 
contributiva  relativo  a  personale  dipendente dell'affidatario o del subappaltatore  o  dei  soggetti  
titolari  di subappalti e cottimi, impiegato  nell'esecuzione  del  contratto,  la stazione appaltante 
trattiene dal certificato di pagamento  l'importo corrispondente all'inadempienza per il successivo 
versamento  diretto agli enti previdenziali e  assicurativi,  compresa,  nei  lavori,  la cassa edile.  
In  ogni  caso  sull'importo  netto  progressivo  delle prestazioni è operata una ritenuta dello 0,50 
per cento; le ritenute possono essere svincolate soltanto in sede  di  liquidazione  finale, dopo  
l'approvazione  da  parte   della   stazione   appaltante   del certificato di verifica di conformità, 
previo rilascio del documento unico di regolarità  contributiva. In caso di ritardo nel pagamento 
delle retribuzioni dovute al personale di cui al primo periodo, il responsabile unico del progetto 
invita  per  iscritto  il soggetto inadempiente, ed in ogni caso l'affidatario,  a  provvedervi entro i 
successivi quindici giorni.  Ove non sia  stata  contestata formalmente e motivatamente la 
fondatezza della  richiesta  entro  il termine di cui al terzo periodo, la stazione appaltante paga 
anche in corso d'opera direttamente ai lavoratori le  retribuzioni  arretrate, detraendo il relativo 
importo dalle somme dovute all'affidatario  del contratto ovvero dalle somme dovute  al  
subappaltatore  inadempiente nel caso in cui sia previsto il pagamento diretto.  
La fattura si intende ricevuta al momento della sua registrazione dal protocollo del Comune di 
Monza. In caso d’intervenuta contestazione da parte del Comune di Monza, il termine di 
pagamento verrà sospeso dalla predetta data fino al venir meno della medesima contestazione. 
Ai pagamenti relativi al presente appalto si applicano, a pena di risoluzione espressa del contratto, 
le disposizioni della Legge n. 136/2010 in materia di tracciabilità dei flussi finanziari. 
Il Comune di Monza si riserva di sospendere il pagamento, con rinuncia da parte dell’Affidatario 
di ogni pretesa di risarcimento danni e/o interessi di mora, fino al momento in cui le suddette 
condizioni non siano oggettivamente rispettate. 
 
 
ART. 20- ESECUZIONE IN DANNO 
  
Qualora l’Appaltatore ometta di eseguire, anche parzialmente, fatta salva l’applicazione delle 
penali stabilite al precedente art. 18 la prestazione oggetto dell’appalto con le modalità ed i 
tempi previsti, l’Amministrazione potrà ordinare ad altro Operatore l’esecuzione parziale o totale 
di quanto omesso dall’Appaltatore stesso, al quale saranno addebitati i relativi costi ed i danni 
eventualmente derivati al Committente. Per il risarcimento dei danni l’Amministrazione procederà 
come indicato al precedente ovvero, in mancanza, rivalendosi sulla garanzia definitiva, che dovrà, 
in tal caso, essere reintegrata entro 15 giorni dalla comunicazione del Committente. 
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ART. 21 – REVISIONE DEI PREZZI 
 
E’ prevista la revisione dei prezzi secondo quanto previsto dall’art. 60 del D.Lgs. n.36/2023. 
La richiesta di revisione prezzo potrà essere formulata annualmente, a partire dal 2° anno 

di attività (l’inizio del contratto per il primo anno determinerà il mese dal quale potrà essere 

richiesta la revisione).  

La richiesta di revisione dei prezzi dovrà essere formalmente richiesta via PEC e dovrà 

indicare le motivazioni che abbiano comportato un aumento dei costi tale da richiedere una 

revisione del prezzo applicato e che giustifichino pertanto tale richiesta.  

L’Amministrazione Comunale dopo aver verificato la richiesta di revisione prezzo, sulla base 

della documentazione prodotta dall’affidatario e a seguito di adeguata istruttoria, potrà 

autorizzarla con atto di determinazione e solo dopo tale atto potranno essere emesse le 

fatture con il nuovo importo. La revisione non potrà comunque essere superiore alla 

differenza tra l’indice Istat dei prezzi al consumo per le famiglie di operai e impiegati, al 

netto dei tabacchi (c.d. FOI) disponibile al momento del pagamento del corrispettivo e 

quello corrispondente al mese/anno di sottoscrizione del contratto e non potrà essere in 

alcun caso retroattiva.  

La revisione dei prezzi può essere richiesta una sola volta per ciascuna annualità. 

 
 
ART. 22 - FORZA MAGGIORE 
 
Le parti non saranno ritenute inadempienti qualora l’inosservanza degli obblighi derivanti dal 
contratto sia dovuto a causa di forza maggiore. 
Costituisce causa di forza maggiore ogni evento, atto, fatto o circostanza assolutamente 
imprevisto od imprevedibile, non direttamente imputabile alla parte che lo invoca, che non sia 
stato possibile impedire usando la dovuta diligenza e tale da rendere impossibile, in tutto o in 
parte, in modo obiettivo e assoluto, l’adempimento delle obbligazioni in via temporanea o 
permanente, ivi comprese le circostanze che costituiscono cause di impossibilità sopravvenuta sia 
essa temporanea o definitiva. 
L’insorgere e il cessare degli eventi che hanno costituito la causa di forza maggiore devono essere 
tempestivamente comunicati per iscritto. 
 
ART. 23 – CRITERI AMBIENTALI MINIMI  
 
Il Dispositivo per la ripresa e la resilienza (Regolamento UE 241/2021) stabilisce che tutte le misure 
dei Piani nazionali per la ripresa e resilienza (PNRR) debbano soddisfare il principio di “non 
arrecare danno significativo agli obiettivi ambientali”.  
Tale vincolo si traduce in una valutazione di conformità degli interventi al principio del “Do No 
Significant Harm” (DNSH), con riferimento al sistema di tassonomia delle attività ecosostenibili 
indicato all’articolo 17 del Regolamento (UE) 2020/852.  
L’affidamento deve prevedere, in relazione alla tipologia di interventi previsti, la valutazione di 
soluzioni compatibili con il rispetto del principio DNSH. 
Il principio DNSH, declinato sui sei obiettivi ambientali definiti nell’ambito del sistema di 
tassonomia delle attività ecosostenibili, ha lo scopo di valutare se una misura possa o meno 
arrecare un danno ai sei obiettivi ambientali individuati nell’accordo di Parigi (Green Deal 
europeo). 
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Come ribadito nelle “Linee guida per i Soggetti attuatori individuati tramite AVVISI PUBBLICI A 
LUMP SUM” di marzo 2023, la Circolare del 13 ottobre 2022 n. 33 Aggiornamento Guida operativa 
per il rispetto del principio di non arrecare danno significativo all’ambiente  (cd. DNSH) il MEF –
RGS a fronte di approfondimenti condotti con il DTD ha stabilito che il principio del DNSH non si 
applica agli investimenti 1.3 e 1.4 della Missione 1 Componente 1 del PNRR. 
 
 
ART. 24 - FORMA E SPESE DEL CONTRATTO 
 
Il contratto è stipulato in forma scritta mediante sottoscrizione secondo le modalità previste dalla 

piattaforma MEPA. Tutte le spese inerenti e conseguenti al contratto sono ad esclusivo carico 

dell’Aggiudicatario. 

 
ART. 25 -  DISCIPLINA DEL CONTRATTO  
 
Il contratto con l’affidatario è disciplinato oltre che dalle disposizioni del presente capitolato, per 
quanto non espressamente previsto, dalle norme vigenti in materia, in particolare dal D. Lgs. 
36/2023, dal Codice Civile e dai Regolamenti Comunali, in quanto applicabili. 
 
ART. 26 - CONTROVERSIE – FORO COMPETENTE 
 
Tutte le controversie in relazione alla validità, interpretazione, risoluzione ed esecuzione del 
contratto verranno deferite in via esclusiva al Foro di Monza. È in ogni caso escluso il ricorso 
all’arbitrato. 
 
 
ART. 27 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI 
 
Tutti i dati personali (comuni identificativi, sensibili e/o giudiziari) comunicati al Comune di Monza 
saranno trattati esclusivamente per finalità istituzionali nel rispetto delle prescrizioni previste 
Regolamento 679/2016/UE. 
Il trattamento dei dati personali avviene utilizzando strumenti e supporti sia cartacei che 
informatici. 
L’interessato può esercitare i diritti previsti dagli articoli 15, 16, 17, 18, 20, 21 e 22 del 
Regolamento 679/2016/UE. 
L’informativa completa redatta ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento 679/2016/UE è 
reperibile presso gli uffici comunali e consultabile sul sito web dell’ente all'indirizzo 
www.comune.monza.it. 
Ai sensi dell’art. 28 del Regolamento 679/2016/UE è prevista la nomina del Responsabile esterno 
del trattamento dei dati.  
Titolare del trattamento: Comune di Monza - Piazza Trento e Trieste – 20900 Monza. 
Il Data Protection Officer (DPO) / Responsabile della Protezione dei dati (RPD) (Art. 13.1.b 
Regolamento 679/2016/UE) è contattabile all’indirizzo mail privacy@adeguamentiprivacy.it. 
 
ART. 28 - RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO 
 
Il Responsabile Unico del Progetto, ex art. 15 del D. Lgs. 36/2023, è il dott. Franco Andrea Barbera. 
 
 
 
             Il R.U.P.       Il Dirigente    
Dott. Franco Andrea Barbera                                      Dott. Franco Andrea Barbera 

       Documento informatico sottoscritto con firma digitale ai sensi dell'art. 24 del D. Lgs. n.82/2005 e s.m.i. 

http://www.comune.monza.it/
mailto:privacy@adeguamentiprivacy.it

