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Gestione dei casi particolari 

 

Ricezione di documenti mediante rinvio a link esterni gestiti da soggetti privati 

Il Comune di Monza (d’ora in poi Ente) non riconosce la validità della documentazione trasmessa mediante sistema 
di condivisione gestito da soggetti privati (es. Wetransfer), non avendo garanzia che i documenti nel tempo 
intercorso tra la messa a disposizione da parte del privato e l’effettiva entrata in possesso degli stessi da parte 
del Comune di Monza, non abbia subito modifiche dolose. Pertanto le comunicazioni che indicassero link da cui 
scaricare documenti non verranno protocollate. 

Per permettere l’invio della documentazione contenuta nel link, il Responsabile della gestione documentale, o suo 
delegato, trasmette una comunicazione (utilizzando l’indirizzo elettronico usato dal mittente) contenente un link 
ove sarà possibile caricare la documentazione di cui si era tentato l’invio. Si fa riferimento a strumenti di 
condivisione di cartelle come ONEDRIVE. 

Una volta terminato il caricamento, e comunque prima di procedere alla protocollazione, verrà interrotta la 
condivisione con il mittente per evitare modifiche nel contenuto degli allegati. 

Si procederà pertanto alla protocollazione in entrata della documentazione. Nel caso in cui tale documentazione, 
per motivi di dimensione, non potesse essere allegata ad un unico protocollo in entrata, si procederà alla creazione 
di “n” registrazioni interne, collegate a quella in entrata. Il numero di protocollo valido per la trasmissione resta 
esclusivamente quello in entrata. 

 

Comunicazioni PEC provenienti dal portale ARCA di Regione Lombardia 
(eprocurement@pec.arca.regione.lombardia.it) 

L’Ente riceve sulla PEC istituzionale messaggi automatici in merito alle operazioni (comunicazioni o caricamento 
di allegati) effettuate sul portale ARCA di Regione Lombardia per l’esecuzione di gare d’appalto. 

Dato che tale comunicazioni vengono prese in carico dagli uffici direttamente dal portale, le comunicazioni ricevute 
tramite PEC verranno completate, senza subire ulteriore registrazione o smistamento, nel sistema di gestione 
documentale. 

 

Comunicazioni PEC provenienti dal sito di INPS e INAIL (disponibilità e indisponibilità verifica 
regolarità contributiva) 

L’Ente riceve sulla PEC istituzionale messaggi automatici proveniente dal sito di INPS e INAIL che comunicano la 
disponibilità e/o l’indisponibilità dell’esito della verifica della regolarità contributiva; tali comunicazioni riportano 
solo l’indicazione del codice fiscale del contribuente, senza specificare il più delle volte l’ufficio richiedente il 
documento. 

Dato che tali comunicazioni vengono prese in carico dagli uffici direttamente dal portale, le comunicazioni ricevute 
tramite PEC verranno completate, senza subire ulteriore registrazione o smistamento nel sistema di gestione 
documentale. 

ALLEGATO 9 


